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MUOSSISONIN BiZNES STRATEGIYASININ TOHLILINDO
ISTIFADO EDIiLON METODLAR

Ikinci diinya miiharibasindan sonra strateji planlasdirma idaraetma elminda daha ¢ox yer
tapmaga baslamis vo 1980-ci ildon sonra qloballasmanin siiratlanmasi ila ragqabatin yasandig
biitiin sahalorda ahomiyyatini artirmisdir. Strateji planlasdirma, galacokda ugurlu olmagq iigiin tist
menecer torafindon hazirlanmis amoaliyyatlar toplusudur. Strateji planlasdirma ilo miiaSsisalor
galacakda manfi tasirlori minimuma endirarak va miixtolif idaraetma alternativlari irali siirarak
miiayyan edilmiy hadaflarina ¢atmaga ¢alisirlar.

Maqsad — strateji planlasdirma va strateji planlagdirma proseslori aragdirmaq, miiassisalorin
strateji planlagdirma va strateji planlagdirma proseslorina yanasmalar1 qiymotlondirmakdir.

Metodologiya — tadqiat isinds dialektik, montiqi yanasma iisullarindan istifads edilmigdir.

Tadgiganin naticalari: Strateji planlasdirma bizneslora davamli ragabat istiinliiyli tamin etso
da, ugur oldo etmayin yegans yolu kimi gobul edilmamalidir. Miiassisalorin strateji planlasdirma-
dan faydalana bilmasi miiassisa daxilindo {imumi anlasmanin oks olunmasindan vo bu prosesds
miiassisa daxilinda vo Xaricinds olan biitiin maraql toroflorin istirakindan asilidir.

Agar sozlar: Strategiya, biznes, paradigma, planlasdirma, taskilat

Giris

20-ci osrin ikinci yarisinda bizneslor globallasma ilo daha rogabastli vo dinamik bir is
miihitindo foaliyyat gostormays basladilar. Miiassisalorin daim doyisen, inkisaf edon vo sabit
tarazliq voziyyatini saxlaya bilmoyan bir miihitdo yasamasi miiassisalorin bu doyismo Vo
inkisafa uygunlasmasii zoruri edib vo uygunlasma proseslori onlarin yasamaq vo inkisaf
glicling yaxindan tosir gostarir.

Bas veron doyisikliklor Vo onlara uygunlagma zorursti strateji idaroetms ¢orgivasinda
planlasdirmanin shamiyyatini artirmisdir. Miiassisalor tigiin planlagdirmanin shamiyyati ondan
irali golir ki, doyisikliklor vo inkisaflar ¢ox siiratlidir vo onlari giymatlondirmok imkanlar
mahduddur.

Xarici miithitin davamli tohlili, biznes liglin imkan vo tohdidlarin giymatlondirilmasi
menecmentin on mithiim vazifalorindandir. Galacok giinlara amin ola bilmoayacayini bir prinsip
olaraq gabul edan menecerlar, goalacokdoa bas vera bilocok hadisalarlo bagli miiassisa daxilinds
gobul edilon biitiin gorarlar sistemli sokildo yoxlamaq ehtiyacini hiss edarak planlagdirmadan
faydalanirlar.

Strateji planlasdirma, togkilatin golocokda ugurlu olmasi iigiin golocayin dizayni vo
toskilatin st rohborliyi torafindon lazimi prosedur vo amaliyyatlarin hazirlanmasi prosesi kimi
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miioyyan edilo bilor. Bu gorgivads strateji planlasdirma biznes planlarinin basinda durur vo
biznes sahiblarinin vo menecerlarin biznesdon gézlantilarine va biznes magsadlarinin miiayyan
edilmasina rohborlik edir.

Materiallar va metodlar

Strategiya anlayist osrlor boyu horbi anlayis kimi istifado olunur. Vebsterin Yeni
Beynalxalq Liigatino gora, strategiya miiharibada noticoys galmak figiin 6z harbi giivvalarini
lazimi vo uygun sokilda yerlogdirmasi toraflorin elmi vo sonatidir. Strategiya sozii dilimizdo
miiharibo idara etma sonoti kKimi mona tapmus vo fransizcadan dilimizo kegmisdir.

Strategiya anlayisi idaroetms elmlari baximindan miixtalif sokildo miioyyon edilmisdir.
Strategiya miioyyon edilmis mogsodloro ¢atmaq iiglin miiassisonin mohdud resurslarini
zamanla boliisdiirmak tiglin plan vo ya foaliyyst tisuludur. Basqa bir torifo gors, strategiya
miiassisonin uzunmiiddatli asas mogsadlorini miiayyanlogdirmasi vo bu magsadlora ¢atmaq
ti¢tin lazimi resurslar1 ayirmasi va onlardan istifads tisullaridir[5].

Strategiya anlayisinin doyils meydanlarindan qurtularaq biznesin idaro edilmasi
sahosindo istifado olunmaga baslamasmin sobabi, 6lkalorin vo miisssisalorin 6z rifahlarim
tomin etmok Vo qazanclarmi maksimuma c¢atdirmaq tgiin miixtalif foaliyyatlor hoayata
kegirmoloridir ki, bu da asas mogsaddir. Yani 6lkalor va bizneslor ordular kimi strategiyalar
hazirlayir va belalikla da asas magsadlorine ¢atmaga calisirlar.

Strateji menecment konsepsiyasi strategiya anlayisindan yaranib va idaraetmo sahasinds
bozi ¢atismazliglan aradan galdirmaq {igilin islonib hazirlanmisdir. Bu konsepsiya ilo tokca
planlasdirma miiayyan edilmir, ham do planlarin icras1 vo nozarati idarsetmo prosesins daxil
edilir.

Qloballasmanin rogabati artirdigi giiniimiizdo idaroetmo elmi baximindan ¢ox shoe-
miyyatli olan strateji menecment asagidaki kimi miioyyan edilir. Strateji idaroetmo, toskilatin
no etdiyini, yaranma sobobini vo golocokds nail olmaq istadiyi magsadlori ortaya goyan
idaroetmo tsuludur. Strateji idaroetma miiassisanin golocok mdvqgeyinin miiayyan edilmasi
prosesini shato edir. Strateji idaroetmo davamli tokmillogsdirma vo keyfiyyot, biidcalosdirms,
resurslarin  planlagdirilmasi, programlarm qiymatlondirilmasi, foaliyystin  monitoringi vo
hesabatliliq tigtin saylari birlagdiran bir anlayis zonciridir.

Strateji idaroetmo planlagdirma, toskil etma, icra vo nozarot kimi osas idaroetmo
funksiyalarim logv etmir. Strateji menecment yiiksok rohbarliyin mosgul oldugu xiisusi bir
idaroetmo torzidir, toskilatin xarici miihitinin diagnostikasini va tohlilini ohato edir vo biznesin
golocokdo harada olacagma dair suallara cavab verir. Bu kontekstdo strateji menecment
miiossisonin xarici miihiti ilo olagalorini togkil edorok, onun toskilati istigamatini miiayyan
edarok hodof néqtoys ¢atmagq tiglin goriilacok islorin planlagdirilmasi, toskili, slagalondirilmasi
Va nozarat edilmasi prosesi kimi miiayyan edilo bilar.

Strateji idaroetms strateji planlagdirma va audit proseslarini ohato edir vo miiassisanin
yerlosdiyi noqto ilo hadof aldigi noqto arasindaki yolu ifado edir. O, biznesin mogsod vo
vazifalarinin vo onlara nail olmaga imkan veracok metodlarin miiayyan edilmasini tolob edir vo
uzunmiiddatli, golocoys yoOnalmis perspektiv dasiyir. Buraya uzunmiiddstli mogsad vo
vazifolorin vo miiassisalorin biznes prioritetlorinin hazirlanmasi, resurslarin bu prioritetlora
uygun boliisdiiriilmasi vo nohayat, hesabatliliq masuliyyati daxildir.

Biznesin idaro edilmasinds planlagsdirma vo planlagdirma iigiin bir gox toriflor veril-
migdir. Plan, imumiyyatlo ovvalcadon miisyyan edilmis vo gorara alinmis hoarokatlorin imumi
adidir. Planlar miiassisalorin mogsadlarini va bu moagsadlarin hayata kegirilmasi tigiin zaruri
olan vasitolorin miiayyan edilmasi va secilmasindon ibaratdir. Buna goro do gorar vermok va
plan qurmag eyni mona dasiyir. Yegano forq ondan ibarstdir ki, planlar birdon ¢ox qorari
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ehtiva edon gorarlar toplusudur [4].

Planlagdirma nail olmaq igiin nozards tutulan magsadlorin miioyyan edilmasi vo bu
moqsadlara aparan yollarin, tisullarin va vasitalorin avvalcadan segilmasi kimi miiayyan edils
bilor. ©On qisa terminlo desok, planlasdirma mogsads gatmagq tigiin gedacok yolun avvalcadon
miioyyan edilmasidir.

Planlagdirma, miisssisonin biitiin vo ya har hansi bolmasina aid olan golocok iigiin
alternativ foaliyyat formalar1 arasinda se¢im prosesini ifads edir vo no va neco, kim tarafindan
no vaxt vo nadon istifads edilorok edilocayi ilo bagli suallara cavab axtarir. imkanlar. Bu
suallara cavab axtararken planlagdirmanin olmasi lazim olan bir sira xiisusiyyatlor var. Bu
xiisusiyyatlar;

* Planlasdirma hortorafli faaliyyatdir,

¢ Planlagdirma g¢evik vo dinamik xiisusiyyato malikdir,

* Planlagdirma secim va iistiinliik prosesidir,

* Planlagdirmanin prioriteti,

» Mogsad va magsadlara ¢atmagq tigiin planlagdirma, kimi qeyd etmak olar.

Effektiv planlasdirma bizness rogabot giiciinii tomin edir, motivasiyani, salahiyyatlorin
verilmasini, koordinasiya va nozarati asanlagdirir. Strateji planlagdirma tigiin bir ¢ox toriflor
olsa da, toriflor timumiyyatlo strateji planlasdirmani qurumun yerlosdiyi yerdon hadof
noqtasine ¢atmasina imkan veran amoliyyatlar toplusu kimi tosvir edir. Umumi torif vermok
tiglin strateji planlagdirma biznesin mogsadlorini miioyyan etmok, moagsads g¢atmaq tigiin
miioyyan mogsadlora nail olmaq tgiin yaradilmug strateji proqgramlar vo bu program vo
siyasatlorin hayata kegirilmoasini tomin edan zoruri metodlarin segilmasidir [1].

Strateji planlagdirma, Ikinci Diinya Miiharibasinden sonra artan rogabet naticasinds
miiossisolor {i¢lin miihiim iistiinlik vasitosi Kimi giymeotlondirilmisdir. Ikinci Diinya
Miiharibasindan avval miiassisalorin asas diqgsti istehsal idi, sonra yeni bazarlar tapmaq vo
istehsal olunan mohsullarin bu yeni bazarlara gatdirilmasi digqst markozinds olmusdur. Bu
Vaziyyat miiassisalorin yeni strategiyalar hazirlamasi zoruratini ortaya qoymus va belaliklo do
strateji planlagdirma shomiyyat qazanmisdir. Strateji planlasdirma strateji idarsetmodon ayri
hesab edilir vo strateji idarsetms funksiyast kimi nozoro alinmur. Strateji planlagdirma biznesi
farglondiracak resurslarin boliisdiiriilmasine va ragabst gabiliyystine diggst yetirmokls yanast,
daha sabit miihitdo goalocayin prognozlasdirilmasini da oshato edir. Strateji idaroetma iso, daimi
doyisikliyin yasandigi bir miihitds biznesin ahangdar harokst etmosi tigiin dinamik yanasmani
ehtiva edir.

Strateji planlagdirma biitiin biznesi shato edon bir ¢or¢givo yaratsa da, strateji planlarin
hoyata kegirilmasina biznesin yuxart rohbarliyi cavabdehdir. Strateji planlagdirma idaroetmo
vasitosi kimi miirokkob vo dinamik amak bazarinda yol xaritasi xiisusiyyatine malikdir. O,
biznesin hadoflodiyi noticoloro nail olmaq iiglin strategiyalarin osasimi togkil edir. Strateji
planlarla miiossisalor uzunmiiddstli perspektiviora malikdir vo mogsadlorine ¢atmagq tigiin
cevik vo ani vaziyystlora uygunlasa bilon bir struktur gobul edirlor. Strateji planlar iinsiyyati
tosviq edir vo hom do maraqli toraflor igiin biznesi dostoklomok ti¢iin miithiim vasitadir.

Unudulmamalidir ki, strateji planlagdirma, biitiin idaragiliyin tokmillogdirmo saylori
kimi, uzunmiiddotli perspektivdo fayda tomin edon bir strukturdur. Strateji planlarin biznes
liglin biitiin neqativlari bir anda aradan galdirmasi miimkiin deyil. Natico aldo etmak {iglin
biitiin yiiksok saviyyali rahbarlik va is¢ilor planlarda gostorilon vazifa vo 6hdsliklori bilmali,
onlara uygunlagmali va strateji planlagdirmanin shomiyyatini dark etmalidir.

Xarici tohlillor miiassisonin 6zii ilo olageli, lakin xarici olmayan xarici miihit
amillorindan ibaratdir. Miivafiq olaraq, xarici miihit bir sistemls alagali vo bu sistemdan kanar
hor sey kimi miioyyan edilo bilor. Miiassisalorin foaliyyoatinin davam etdirilmosi vo onlarin
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foaliyyotinin uguru birbasa xarici miihit amillorindon asihidir. Bu kontekstdo strateji
planlasdirmanin miihiim morhalalarindon birincisi xarici tohlildan ibaratdir. Yuxaridaki sokildo
goriindiiyi kimi, xarici tohlil; O, mistori tohlili, bazar tohlili, ragabst tohlili, sonaye toahlili,
maliyys institutlarinin tohlili vo xarici miihitin tohlilindon ibaratdir [2].

Miistori tohlili: David A. Aker torsfindon geyd edildiyi kimi, bu, strateji planlagdirma
todgiqatlarinin  birinci morhalasini togkil edir. Miiossisalor hazirki vo golocok potensial
miistarilorinin tohlilinde miistarilorinin xiisusiyyatlorine vo motivasiyalarina uygun olaraq
bazar seqmentasiyasi aparirlar. Bazarin seqmentlogdirilmasinin mogsoadi bazara ¢ixarilacaq
alicilar1 segmok, alicilar arasinda forglori miioyyan etmok vo oxsar xiisusiyyatlora malik
olanlar1 qruplagdirmaqdir.

Bazarin tohlili: Istehlakgilarin ehtiyac duydugu mal vo Xidmotlorin formalasdigi saho
bazar adlanir. Biznes strategiyalar1 baximindan bazar tohlili, miiassisalorin foaliyyat
gostordiklori sahalords istehsal etmoli olduglar1 osas mahsullarin, mohsullarin satilacagi bazar
segmentlorinin va bunlardaki inkisaflarin giymotlondirilmasi, homginin marketingin hassasliq
tohlilidir. komponentlor[3].

Rogabat tohlili: Miiassisalorin davamliligi vo onlarin golirli sokilds foaliyystini davam
etdirmasi doa ragiblorin voziyystindon asilidir. Ragiblar va rogabot miihitindoki doyisikliklor
daim izlonilmali va tohlil edilmalidir. Bu istigamatdos sirkot bazar ragabstinds geri galmamaq
Vo tistlinliik alds etmak tiglin moveud vo potensial ragiblorin vaziyyatlorini, mohsullarmni, giiclii
Vo zoif toroflorini strateji planlarinin bir hissasi Kimi dayarlondirmalidir. Ragabat tohlilinds
biznesin ragiblarinin tohlili, istehsal imkanlar1 vo samarali illik istehsal miqdarlari, meyllar,
artim templari magsad va farziyyalori, xarclar, ragiblarin toskilatlart vo madani soraiti, istehsal
strukturlari, zaif vo giiclii toraflori vurgulanmasi lazim olan masalalordir.

Sonaye tohlili: Sonayenin rentabelliyini miioyyan etmok Vo Sonaye strukturunu askar
etmok ticiin sonaye tohlili aparilir. Portera goro sonaye tohlilindo bes asas doyison var vo
sonayeys daxil olmaq gorar1 bu tohlillardon sonra verilir.

Maliyys institutlarimin  tohlili: Miiossisalor homiso 6z kapitallarindan qisa  va
uzunmiiddatli investisiyalarin1 vo ya pul vasaitlorino olan ehtiyaclarii 6domirlor. Xiisusilo
maliyysalogdirmo texnikasi baximindan osas kapitala investisiyalarn uzunmiiddatli xarici
resurslarla ohato olunmasi vacibdir. Bu kontekstdo miiassisalor investisiyalar1 vo kapital
tolablori {iglin sorfali autsorsinge axtarirlar. Lazimi xarici resurslart banklardan vo ya bank
olmayan maliyys qurumlarindan sldo etmok olar. Bu mogamda miihiim olan odur ki, miiassisa
0z maliyys strukturuna uygun, 6domo miiddati vo doyari baximindan sorfali olan maliyys
resurslarina ¢ixis oaldo etsin. Biznes strateji planlasdirma g¢argivasinds qisa vo uzunmiiddatli
maliyys ehtiyaclarmi 6dayas bilacok maliyys qurumlarmi miiayyanlagdirir va tohlil edir [8].

Natica

Strateji planlasdirma biznes tigiin vacib masalolordon biridir. Bununla bels, yaradilmis
strateji planlar biznesdon bizness forqlidir. Strateji planlasdirma va strateji planlar miiossiso-
lorin yol xaritasi oldugu {i¢iin menecerlor bu mévzuda ¢ox hossasdirlar. Istifade olunan strateji
planlasdirma alotlori miiessisolora 6z miihitlorini tohlil etmok imkan: verir. Istifado etdiklori
strateji planlagsdirma vasitolori ilo miiassisalor hom otraflarini, hom do 6zlarini tohlil etmok
imkan1 alds edir vo bu yolla doyisen xarici sortlora tez vo adekvat reaksiya vermok imkani olda
edirlor. Miiassisalor miixtalif intensivliklords strateji planlasdirma prosesino daxili vo Xarici
ekoloji tohlillori daxil edirlor. Missiya/vizion bayanati biznesin istigamatini miioyyan etdiyi
halda, biznes xiisusilo SWOT tohlili ilo xarici miihito uygunlasmaga vo inteqrasiya etmoys
calisir. Goriiniir ki, missiya va vizyon bayanatlari olan bizneslor konkret mogsadlori hoyata
kegirmokds daha ugurlu olurlar [7].
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SWOT tohlili aparan miiossisalor, SWOT tohlili aparmayan miiossisalora nisbaston
tohlilin performansa tasirini daha giiclii gavrayir vo bu, miiassisalorin konkret magsadlarinin
reallasmasinda rol oynayir. Miiassisalorin strateji planlasdirma prosesinds diqgat yetirdiyi
basqa bir masalo 6z maliyya tohlilini aparmaqdir. Planlagdirma prosesi kimi onlarin 6z maliyyo
vaziyyatinin vo maliyys strukturunun tohlili hodoflorin reallasmasinda miihiim rol oynayir.
Bunlara olava olarag, toskilat madoniyyatinin tohlili ahangdar biznes miihitinin tomin edilmo-
sinds, portfel tohlili miiossisonin moévcud vo potensial bazarlarinin tohlilinde  miihiim
ohomiyyot kosb edir. Miiossisalorin satis hocminin artirilmasi ndqtosinds xiisusi digqot
yetirilmali olan tohlillordan biri do portfel tohlilidir. Bundan slave, biznesi golacays dasiyacaq
Vo onlarin davamli inkisafin1 tomin edacok osas resursun insan resurslart oldugu hamiligla
gobul edilir. Strateji planlagsdirma biznes {iglin yaxs1 tochiz olunmus is¢ilori iso gotiirmak Vo
Oyratmak tigilin vacib vasitadir.
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Caouna CaabsIxoBa
HNnaxa AnueBa

METOJbI, UCITOJIB3YEMBIE ITPU AHAJIU3E BU3HEC-CTPATEI'MA KOMITAHUA

PE3IOME

[Tocne Bropoit MupoBoii BOWHBI B 001aCTH CTPATETHYECKOTO IJIAHUPOBAHMS M YIIPABICHHS
CTaJlo 3aHUMaTh Ooublle MecT, a nocie 1980 roxa, ¢ yckopeHHeM rio0anu3aluy, yBeInuuIach BCs
o0iacth, B KOTOpoi mMmen mecto Tpaduk. CTparermyeckoe IIIaHUPOBaHWE - 3TO HAOOp Mepo-
MPUSATHHA, MTOATOTOBICHHBIX BBICIIUM DPYKOBOJACTBOM Ul OCTHIKEHHS ONaronpUsTHBIX Pe3yilb-
TaToB B OyaymeMm. [Ipu cTparernueckom miIaHUPOBAHUU NPEANPHUATHS TBITAIOTCS TOCTUYD MOCTaB-
JICHHBIX IIeJel, CBOJS K MHHUMYMY HETaTHBHBIC ITOCIEICTBHS B OyIyIIeM M NPUMEHSS KOMII-
JIEKCHBIC aTbTEPHATHBEI yIIPABICHHS.
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Ileny — w3yuynTh CTpaTerMyecKkoe IJIAHUPOBAHUE M MPOLECCH CTPATETHUECKOTO TUIAaHHPO-
BaHUs, OLEHUTh MOAXOIbl K CTPAaTErMYecKOMY IUIAHUPOBAHMIO U IIpOIieccaM CTPAaTErduecKoro
TUTAHUPOBAHUS IPEATPUSTHH.

Memooonozusa — B UCCIENOBATENbCKOM padoTe HCHOIB30BANNCH AMATCKTUYCCKUNA U
JIOTUYECKUH MOIXOBI.

Pesynomamut uccnedosanun — X0Ts CTpaTErN4eCcKoe IIAHUPOBAHUE 00eCIIeYHBaeT KOMIIa-
HUSIM YCTOMYMBOE KOHKYPEHTHOE TIPEHMYLIECTBO, €ro He CIEAYeT paccMaTpuBaTh Kak
eIMHCTBEHHBIN croco0d mo0uThes ycmexa. CHocOOHOCTh MPENNpHUATHH M3BIEKATh BBITOLY U3
CTPATErMYeCcKOro IUIAHUPOBAHMS 3aBHCUT OT OTpPa’ke€HHs OOLIero NOHUMaHWS BHYTPH INpeNIpusi-
THS M y4acTHUs B 9TOM IIPOLECCE BCEX 3aMHTEPECOBAHHBIX CTOPOH BHYTPU M BHE MPEAIPUSTHSL.

Knrwouesvie cnosa: Ctparerus, Ou3Hec, napagurma, INaHUPOBaHUE, OPraHU3aLus

Sabina Sadigova
llaha Alieva

METHODS USED IN THE ANALYSIS OF THE COMPANY'S BUSINESS STRATEGY
ABSTRACT

After the second world war, more places started to take place in the field of strategy planning
and administration, and after 1980, with the acceleration of globalization, the whole area where
traffic was experienced increased. Strategy planning is a collection of activities prepared by top
managers to be auspicious in the future. With strategic planning, enterprises try to meet their set
goals by minimizing the negative effects in the future and by pursuing comprehensive management
alternatives.

The purpose: study strategic planning and processes of strategic planning, evaluate
approaches to strategic planning and processes of strategic planning of enterprises.

Methodology: Dialectical and logical approaches were used in the research work.

The results of the study - Although strategic planning provides companies with a sustainable
competitive advantage, it should not be considered as the only way to achieve success. The ability
of enterprises to benefit from strategic planning depends on the reflection of a common
understanding within the enterprise and the participation in this process of all interested parties
inside and outside .
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